Cuidando de usted en

todos los sentidos. Siempre:“

En Health Advocate, estamos aqui para ayudarlo a usted y
a su familia con cualquier problema de salud o de bienestar.
Su empleador le presta nuestros servicios. Solo llame, toque
o haga clic para comunicarse con nosotros y recibir apoyo

confidencial y personalizado de nuestro amable equipo.
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Ayuda experta,

entregada con

el corazon

Obtenga apoyo individual de nuestros representantes para problemas
de salud y bienestar. Nuestro objetivo es hacer su vida mas feliz,
saludable y facil. Estamos aqui para usted pase lo que pase, para
ayudarlo con cualquier cosa que necesite en cualquier momento, en el

idioma y canal de comunicacion que le resulte mas comodo usar.

Comuniquese con nosotros para:

Acceder rapidamente a todos sus beneficios llamando

o

a un telefono — iel nuestro!

Entender sus opciones de planes médicos y elegir

3

el mejor plan para usted comparando cobertura, costos

y caracteristicas

Obtener respuestas a sus preguntas sobre seguros; resolver

&)

problemas de reclamos y facturacion

Obtener ayuda para encontrar médicos y especialistas
dentro de la red para sus necesidades especificas, programar

citasy transferir registros medicos

Explorar y encontrar las Gltimas opciones de tratamiento;

¢ &

obtener segundas opiniones

Aprender a manejar mejor las condiciones cronicas, seguir

De

su plan de tratamiento y prevenir complicaciones



Obtenga ayudaenlinea £
inteligente y con corazon ‘

Nuestro sitio web y nuestra aplicacion mévil
ofrecen otro nivel de apoyo al que puede acceder

en cualquier momento y lugar.

EJ Hable con un representante en tiempo real por el chat

Conozca sus servicios de Health Advocate y las muchas

De

maneras en que podemos ayudar

Obtenga recordatorios personales de salud para

™

evaluaciones importantes y otras medidas preventivas

Acceda a informacion confiable, examinada por expertos

3

sobre practicamente todos los temas de salud

Busque proveedores, acceda a revisiones y puntuaciones
% de calidad y obtenga calculos de costos de atencion usando

nuestra herramienta Quality Connect Provider Match

T+ Vea todos sus beneficios y obtenga informacion de

seguro actualizada

Apoyo comprensivo
para toda la familia

Nuestros servicios estan disponibles

para usted, su conyuge/pareja,

dependientes, padres y suegros.



iMe encanta Health Advocate!
Estoy muy agradecida de que
mi compania lo ofrezca y lo
recomiendo a todo el mundo.
Cada llamada nos da a mi

o a mi familia el apoyo que

necesitamos y mas.

Estamos aqui 24/7

Reciba el apoyo que necesita, justo
cuando lo necesita, para que pueda
estar saludable y hacer las cosas
que ama. Podemos ayudarlo en

cualquier idioma.

866.989.2942

answers(@HealthAdvocate.com
HealthAdvocate.com/eastwest

Llamada « Correo electronico « Mensaje « Chat en vivo @

No somos una compania de seguros Protegemos su privacidad

Health Advocate no es un proveedor de atencion Nuestro personal sigue cuidadosamente los protocolos
meédica directo y no esta asociado a ninguna compania y cumple todas las normas gubernamentales de

de seguros ni proveedor de terceros. privacidad. Su informacion médica y personal se
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